TPAAULINOHHN AEOVUHNLINN 3A KAPUEPATA

[Ipe3 mocneaHuTe NBE NECETUIIETHS B JIUTEpATypara, MOCBETeHA
Ha TeMaTa, ca IPeICTaBEeHU MHOXECTBO ,,HOBU WJIH ,,CbBPEMEHHU
CXBalllaHWA 3a Kapuepara. Kato oTroBop Ha mo-IIMPOKH UKOHOMHUYE-
CKH, COITMATHU U TEXHOJIOTHUYECKU Pa3padOTKU Te3W KOHIEIIIHH KaTo
ISJ10 TIPENIoiaraT, 4e xopara ca Wid TpsOBa ja Oplar BCE MO-MO-
OWJTHM M CAaMOHACOYBAIIM CE B Kapuepara cu. Te3u moaxonu Haii-4ec-
TO MOTar Jia c€ Bh3MpPHUEMAT Karo MPOTHUBOMOIOKHU HA TOBA, KOETO
OOMKHOBEHO C€ Ompeels KaTo ,,cTapu’, ,,TPaUIIHOHHN ", ,,0F0pOKpa-
TAYHKA WM ,,0pTaHU3AIMOHHK~ KapuepH, KOUTO Ce XapaKTepU3upar C
HepapXU4HO M3pacTBaHe, OPraHU3AIMOHHO YIIpaBIeHUE U ci1aba Mo-
OWITHOCT Ha Kapuepara.

ChbIuecTBYBaT MHOXECTBO OIIPEIEICHUS, KOUTO OTpa3siBaT 3Have-
HUETO Ha TepMHHA ,.kapuepa™. Ot cpenara Ha XX B. Kapuepara ce
ornpezesnsi Hail-o0IIo B IBE MOCOKH. [[bpgomo 3HayeHHe AepuHupa
Kapuepara Karo: ,,3aHUMaHMs, WK1 Ipodecuu; 0COOEHO TaKUBa, U3UC-
KBAIl[¥ CIIETIHAITHO 00pa3oBaHue”’, WIIH Karo ,,IpoQeCcroHaNeH ycrex”,
,,O0Bp30 u3pactBane” (Stein et al. 1969, p. 223). B To3u cMUCHIT KapH-
epara npezrosara IBWKEHHEe, HallpeIbK, pa3BuTHe. Bmopomo onpe-
JIeJICHHE CE CBBbP3Ba C NPO(ECHOHATHNUTE YMEHHS — 1a UMAIll Kaprepa
O3HauaBa Jla CU JIEKap WM aJBOKAT, HO HE ¥ caHUTap. B To3u cmucha
3a YOBEK, KOHTO CMEHsI Pa3IMuHM Ipodecun, He ce IMpUeMa, 4e uma
KapHepHO pa3BUTHE.

IIpe3 1976 1. [1. Xon dhopmynupa 4eTUPH PA3NTHYHU 3HAUCHUS,
MPUIMCBAaHU Ha TOHSTHETO ,,Kapuepa’™: 1. kapuepara KaTo MpoOrpec;
2. Kapuepara Karo nmpodecus; 3. Kapuepara Karo IOPEAnIia OT IMoce-
JIOBaTeNleH TPYJOB OIHUT Tpe3 LN KUBOT Ha YOBeKa U 4. Kapuepa-
Ta KaTo POJIEBOOPHUEHTHPAH OMUT, MPOIBIDKABAII TPEe3 LU )KUBOT
(Hall, 1976). Hait-momrynsipaara newHHUIMS TIpe3 TOMWHUTE € IhbpBa-
Ta — Kapuepara Karo mnporpec. TakaBa kapuepa ce OIeHsBa OT Opost
Ha TTOBUIIICHHUSATA, MIPE3 KOUTO YOBEK MUHABA TPE3 TPYAOBHS CH IIBT.
Tazu koHIEITNS ce OTHACS KM T. Hap. auHeeH moxen (Driver, 1979;
Brousseau, 1990), kaTo mo-ckopo uMa IpeaBU BHHITHATE (0OCKTHB-
HH) aclieKTH Ha Kapuepara. T uaeHTuuIMpa IbTSd WIN CTHIKUTE,
KOWTO YOBEK TPsIOBA Ja ClieZiBa B IaJICHa OpraHU3aIys Win mpodecus,
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3a a uMa nporpec. ToBa OOMKHOBEHO ca acIeKTUTe, KOUTO (hUrypu-
paT B aBTOOHOTrpaduaTa Ha THIHOCTTA.

B cBp3Byune ¢ ToBa BIKJaHE € W IMOMYISIPHOTO pa3dupaHe 3a
Kapuepara, npeaiokeHo ot k. MBanuesuu u VY. ['mok: ,,...kapue-
para BeposITHO Ce OTpassiBa B WAEATa 3a JABIKEHHE Harope B m30pa-
HaTa mpodecHst — TedesieHe Ha TIOBeYe MapH, HOCEHe Ha IMO-TOIsIMa
OTTOBOPHOCT, IPUI00MBaHE Ha TO-BUCOK CTaTyC, MPECTHXK M BIacT™
(Ivanchevich & Glueck, 1989, p. 603). B 1031 cMUCHI TpaaUITHOH-
HOTO CXBalllaHe 32 yCIexa B Kapuepara ce CBbpP3Ba C IMOCBEIIABAHETO
Ha €IHa-CAMHCTBCHA KOMIIaHHA W W3Ka4YBaHC IO OpraHuU3alOHHATa
cThiaOuna. Bernpekn e 10 M3BeCTHA CTENEH TOBa BCE OIE € BSPHO,
KapHepHOTO Pa3BUTHE € Jajied MO-CIOKHO.

Cnopen [Ix. I'puitaxayc u k. Kamanwn ,IIponecst Ha usyda-
BaHE Ha Kapuepara IpeJCTaBlisiBa CbOMpaHEe M aHaIM3 Ha WHpOpMa-
LK 32 TEMH, CBbP3aHHU C Kapuepara... l3yuaBaHeTo Ha Kapuepara
MOJKE J1a TIOMOTHE Ha Xopara Ja pa3depar mo-mnodpe cede cu u cBeta
Ha paboTara, Jia Ci MOCTABSIT KAPUEPHH LIEJIH U PEIICHUS U JIa Pa3BH-
ST CTPaTerMuTe, HEOOXOIMMHU 3a IMOCTUITaHETO HA 3HAYUMUTE LIETH”
(Greenhause, Callanan, 1994, p. 20-22). ToBa ompe/eiieHue 3a Kapu-
epara BKJIFOYBA B ce0€ CH JIBa MHOT'O Ba)KHH acriekTa. [IbpBHST OT TsIX
ce OTHacs 10 ceOemo3HaHUEeTO, CBBP3aHO C M3yYaBaHETO Ha COOCTBe-
HUTE MHTEPECH, IICHHOCTH M OIHT, KOETO € KIIOUYOBO 32 YCICUIHOTO
IJIAaHUPaHE Ha Kapuepara. BTOpUST acleKT € CBbp3aH ¢ M3CIIEABAHETO
Ha cpejiaTa, KOeTO BKIIFOYBA ITPOYYBAHE HA Bb3MOXKHU ITO3UIIUH, Opra-
HU3AIMM 1 TIOTPEOHOCTH Ha ceMeicTBOTO. 3a1BI00UYEHOTO ceherno3-
HaBaHE U M3CJIC/IBAHETO HA Cpeara € MPEANnoCTaBKa 3a MOCTaBSIHETO
Ha PeaJMCTUYHHU KapUEPHU LICIIH.

J1o6poTo caMoT0o3HaHKE, KOETO € B OCHOBAaTa Ha yCIEUTHOTO T1Ia-
HUpaHE Ha KapuepaTa U YMEHHETO Ha YOBEK /1A sl YIPaBJIsIBa, KAKTO U
MOJIKperaTa OT CTpaHa Ha OPraHu3aIusITa, B KOATO paboTH, IPUI00H-
BaT BCE MMO-TOJISIMA 3HAYMMOCT B TYpOYJICHTHATA ¥ HETIPECTAHHO TIPO-
MEHSIIA CE CBETOBHA MKOHOMUKA. MOJIETbT 3a yIpaBJIeHUE Ha KapH-
epara MOXKe J1a c€ M3I0JI3Ba KaKTO OT OT/ACIHUS YOBEK, TaKa U OT Op-
raau3anusara. B TpyiHo npenBuaumara u 0bp30 MpeMeHsIa ce cpeaa
€ IOpH 3aABJDKUTEITHO XOopara Ja MmoeMaT KOHTPOJI BbpXy Kapuepara
cu. B TakbB acmekT caMOMO3HAHMETO € MPEANOCTaBKa 32 YCIEITHO
IUIaHUpaHe Ha Kapuepara. To BKJIFOYBA MMO3HABaHE Ha COOCTBEHUTE
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WHTEPECH, YMEHHS, [ICHHOCTH, CHJIHU U CJIa0bu cTpaHu. YoBeK, KOWTO
nmo0pe mo3HaBa cebe CH, MOXKE J1a B3UMa TO-PalOHATHN PEIICHUS.

Jpyro ompeneneHue 3a kapuepara € mpemioxeHo ot k. Ap-
HOJIJI ¥ C€ OTHACH JI0 ,,...[TIOPEANIIaTa OT IO3HIINY, CBEP3aHH C IaJieHa
pabora, ponuTe, NEHHOCTUTE W OMHTA, C KOMTO YOBEK C€ COTBCKBA
” (Arnold, 1997, p. 16). Kakto TBBpIM aBTOPHT, M3MOI3BAHETO HA
Ta3u JeUHUIMS MMa HIKOJIKO MUMIUTUKAIUHU. [[bp60 W HaW-BaKHO
OTIPENIEIICHNETO HACOYBa KbM ITOCIIEIOBATEIIHOCTTA B Io3unuuTe. W3-
CJIEZIBAHETO Ha Kapuepara MofdepTaBa HaUWHUTE, 10 KOUTO OMHUTHT
ce pasrpspiia ¢ BpemeTo. ChIO Taka Kak OMUTHT Ha TO-paHEH eTarl
peduiekTrpa BbpXy pa3BUTHETO HA KapuepaTa Ha CIIEABAIIUTE eTaIlu.
Hedurnmmsita Ha k. ApHOII CBIO TOMYCKa, Y€ HSIKOW acIIeKTH Ha
Kapuepara ca 00eKTHBHH, a JPyTH CyOEKTHBHU U Hai-100pe ce 0Ch3-
HaBar OT IVIe/IHA TOYKa Ha CTIeNN()UIHHS TUIHOCTEH ONHUT. BB3MOXHO
e Kapuepara na Ob/ie u3y4yaBaHa OT TVIeJJHA TOYKa Ha TOCIIEeI0BaTeN-
HOCTTa Ha O0IIONIpreTHTe paboTH WK 3aHnManus. OT Ipyra cTpaHa,
ce M3cyeBaT MHIANBUIYATHUTE TOTPEOHOCTH, IICHHOCTH, CTPEMEKHU U
Harmacy KbM pabOTHUTE MO3UIMH U KbM padoTaTa Kato 11su10. [Ipoyd-
Ba C€ M MPOMSHATa Ha KapHEPHUTE HHTEPECH TIPe3 ISUTOCTHHS )KU3HEH
nbT. [lpyra BakHa yepTa Ha Ta3W JAeUHHUINA 32 Kapuepara € 1eJe-
HAaCOYEHOTO MPOIYyCKaHe Ha MPENpaTku KbM criennpuaan npodecun
Y TUTIOBE 3aHUMAaHNA WM KbM TIOBHIIABAIIUS CE€ CTATyC C BPEMETO.

[Tpu nedunupaneTo Ha Kapuepara OCBEH OOCKTUBHH aCHEKTH Ce
BKJIIOYBAT W BHTPEIIHM (CyOeKTHBHM). B TO3u cMUCHI € U onpenere-
Hueto Ha E. [IaliH, KOiTO onKcBa BTPEIIHUTE aCIIEKTH HAa Kapuepara
KaTo OHE3H ,,TEMHU M KOHLEMIINH, KOUTO YOBEK Pa3BHBA U KOUTO MMAT
CMHCBIJI 3a caMara JINYHOCT M HEHHHUTE CTPEMEKH IO OTHOIICHHE Ha
paborara” (Schein, 1990, p. 257). Ta3u nedunuIUs BKIOYBA Harvia-
cHTE, TOTPEOHOCTUTE, IIEHHOCTHUTE U BH3MPHUATHATA, KOUTO YOBEK Ma
3a kapuepara cu. [logoona e u nedpununusra Ha Jx. CrusbHc: ,,Cy-
OCKTUBHO OpHUEHTHpaHaTa Kapuepa ce onpeiens Karto JOMUHUpPaHa OT
HarJlacuTe, IIEGHHOCTHUTE OPUCHTAIIMN U BB3MPHUITUATA, KOUTO YOBEK
rMa 3a camara kapuepa” (Stephens, 1994, p. 480). B To3u mian uscie-
JIOBATEJIUTE MOCTABAT aKICHT BbPXY Pa3BUTHETO Ha A3-KOHIICTIUATA
1 [0-100pOTO caMOIO3HaHUEe, KOUTO MOTAT Jia IOMOTHAT Ha Xopara Ja
MpaBsT Mo-100bp U300p 3a KapuepaTa CH B HECUTYpHA U HeOoTpeerie-
Ha cpena (Schein, 1990, p. 257).
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Jlo cpemara Ha XX B. XOopara 0OMKHOBEHO ca 3aro4Bayk padoTa B
KbCHUTE CH FOHOIIECKH TOJMHH U Ca OCTaBaJId BbB (hUpMara Wi MH-
CTUTYIHSTA, ICHCHOHUPANKH Ce C HAKaKBa Harpaja 3a BIpHa ciyx0a
npe3 ronuHUTe. OT XOpara ce € 09aKkBaJo JIa He HaIlyCKaT OpraHmu3a-
IUATA, B KOATO PabOTAT, @ OT OpraHu3aIlysTa — JIa TH IbPKU Ha paboTa
KOJIKOTO € Bh3MOXHO TO-ABJIT0. To31 MOIeN Bce o1l ChIIeCTByBa, HO
TOM BeYe € M0-CKOPO U3KIIIOUEHHE, a He ITpaBuiio. B HavanoTo Ha XXI
BEK Bede He € HeoOMUIaifHO XopaTa Jla CMEHAT MHOTOKpaTHO paboTara
cu. Hskonko ca mpu4uHATE, IOPaJd KOUTO CTAPUAT MOJIEIN Ha JTOXKH-
BOTHO HaeMaHe Ha paboTa He € aKTyaJieH.

IIppBaTa OT TAX € CBbp3aHa C Hampenbka B mexxosocuume. Pas-
BHUTHETO B c(hepara Ha TEXHOJOTHUTE € TOJIKOBA ObP30, Ue HETIPEKhC-
HAaTO Ce TMOSBSIBAT HOBU M Hal-pa3iNyHU MO3UIHNH, a HAKOW TPaH-
[IMOHHU — TIPOCTO M34e3BaT. Brrnpekn ue mpodecnuTe HeMpeKbCHATO
ce pa3BUBAT, T€3W IPOMEHH Ca OTHOCHUTEIHO OaBHHM M XopaTra MMar
BB3MOXHOCT Jla c€ Mpucroco0aT. Ha HacTosmus eTamn OT pa3BUTHETO
o0ade poMsTHATa € TOJIKOBAa YCKOPEHa, 4e XopaTa Jia He ca IMOroTBe-
HU 32 IPOMSTHATA, HO J]a UMaT JKeJIaHWe Jla He OCTaHaT Ha e/{Ha U ChIIa
paboTHA MO3UIHS 3a IBITO BpEME.

Bropara npuunHa e cBbp3aHa ¢ ukonomuueckume npomenu. I1od-
TH HEBB3MOXHO € MpH Obp30 MPOMEHSIIaTa ceé HKOHOMUKA YOBEK Ja
Ce YyBCTBa B TOJIsIMa CTETIEH CUT'ypeH Ha paboTHOTO MacTo. CBueTe-
JI1 CM€ Ha HEMPEKbCHATH CIIMBAHM, HA IPECTPYKTYPUPAHUS, HA KOM-
MaHWM, KOMUTO OTIAJaT OT CBeTa Ha Ou3Heca. [Ipu TakuBa mpoMeHH
MHOXECTBO pabOTHH MecTa Ce ChKpallaBaT OOMKHOBEHO C IIpein3-
BECTHHE I10 UMeiija KbCHO BCUCPTa B HEACIA UIIU 10PHU 663 HHUKaKBO
HpeIu3BeCTHE, KOETO MPEBPBINA JIOSUTHOCTTA B OTXKHUBEJIUIIA.

TperaTta mpuYKHA 3a MPOMSIHATA HA TPATUIIMOHHUS MOJIEN Ha Ka-
puepa e CBbp3aHa ¢ MPOMSHATA HA COyuUaIHume HOpMu. 3a KOMITaHH-
UTE € BCE MO-TPYAHO Jia TAPAHTHUPAT CUTYPHOCTTA Ha CIYKUTCITUTE
CH Ha pabOTHOTO MSICTO, KOETO BOJAM JIO TOBA XOpara Jia ThPCAT IMO-
nob6pa anTepHatHBa Apyrane. [I[peMUHaBaHETO, UM KAKTO HA YKaproH
CIICIMAIMCTUTE TO HapHUYaT ,,CKauaHeTo”, OT elHa paboTa Ha Jpyra,
HeIIo, KOCTO TPeH Ce CMsATAIle 32 HeMPUEMIIMBO, Ha TO3U €Tall Ce
pasmiek/a Kato HOpMaJieH HAY9MH YOBEK J1a CH HAMEpH HeIo Mmo-70-
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0po. B T03u cMUCHIT YecTo € Mo-JIECHO J]a ce HalpeIHe B Kapuepara,
KaTo ce MPEeMHUHE MPe3 PasInuHu paboTH MK OPraHU3aIUU, OTKOJIKO-
TO JIa C€ OCTAaHE Ha eJlHa U ChIIIA.

Taka 3aKOHOMEpPHO C€ MMOCTaBsl BBIIPOCHT: KOJKO JBJITO YOBEK
TpsiOBa Ja OCTaHe Ha €IHA U ChIa padborta. KapuepHruTe KOHCYATaHTH
MIpHeMaT CPOK OT JIBe-TPH TOAMHH KaTo 1o0pa OTIpaBHa To4uka. Pa3zou-
pa ce, ako YOBEK ce HaMUpa B IM0-0bP30 MPOMEHSIIIA ce cpefa (OT Tuma
dot-com) u mo-kparwk cpok ¢ mpuemsnB (Greenberg, Baron, 2003).
HuTepecHo e ia ce oTOelnexH, ue JOCKOPO ce CMsTAIle 32 HOPMAITHO
Ja ce pa6OTI/I B €Ha U Cbllla OpraHu3alvs WJIW UHCTUTYLUA TIET U
MoBeYe TOAMHH, KaTo TOBa CE Bh3MpUEMAallle 3a MPU3HAK HA CTAOMJI-
HocT. /IHec obave e TOUHO 0OpaTHOTO — 3aCTOSBAHETO HA €THA M ChIIa
pabora 1mokasBa, 4e Ha YOBEK MOXe OM My JIUIICBAT YMEHHSATA JIa ITPO-
JBIDKU Harpes. Ha cbBpeMeHHHMs eTar oT pa3BUTHETO padoTa B eHa
MW Hall-MHOTO JBC (1)I/IpMI/I WM UHCTUTYLIUHN NIPE3 LN )KUBOT HE €
aKTyalHo.

B T031 acnekt Moxke J1a ce Kaxe, 4e ChLIECTBYBAT 3HAUUMU pa3-
JIMYUS MEXJy TPaJULUOHHATA Kapuepa, XapakrepHa 3a XX BeK, U
ChbBpPEMEHHaTa NpodecruoHalHa JeHHOCT, pa3BHUBalla ce OT Ha4auI0To
Ha HOBOTO xuisjonerue. Kapuepara B eHa opraHusanus ce CMeHsl ¢
Kapuepa 0e3 rpaHully, IPU KOATO XOpaTa IPeMHUHABaT Mpe3 Pa3IudHU
OpraHu3aliy U UHAYCTPUHU B PAMKUTE HA TPYIOBUS CH KUBOT.

Bbrpekn MHOKECTBOTO MOJIENH, KOUTO THPCAT OOSICHEHHE Ha
CHhBPEMCHHHTE KapuepH, SIMHCTBEHO TE3W 3a Kapuepara 0e3 rpaHu-
m (Arthur & Rousseau, 1996) u 3a MHOrooOpasHara kapuepa (Hall,
1996) ca mmpoKo mpu3HaTH.



